
Immer mehr Unternehmen interessieren sich für Telefonanlagen, die nicht 
länger als Inhouse-Lösung, sondern in der Cloud betrieben werden. 
Insbesondere mittelständische Kunden profitieren von der Auslagerung. 
Doch viele Anbieter gängiger virtueller Anlagen bieten nur eine einfache 
Auswahl an F-unktionen. Zudem müssen Sie Kontaktdaten Ihrer Kunden 
in fremde Hände geben. Und: Gesprächsqualität, Wartung sowie Support 
stehen nicht unter Ihrer Kontrolle.
 
Nicht so mit dem 3CX Cloud Server. Die Plattform ermöglicht es 3CX-Part-
nern, das 3CX Phone System vollständig für Kunden zu hosten – ein 
Serviceangebot, mit dem sich selbst höchste Ansprüche an Datensicher-
heit, Gesprächs- und Support-Qualität erfüllen lassen. Betreuen Sie 
Kunden per 3CX Cloud Server mit vollständig virtualisierten Instanzen der 
3CX-Anlage, ohne Kompromisse bei der Funktionalität eingehen zu 
müssen. Alle bewährten und vertrauten Funktionen – samt Unified 
Communications und breiter Client-Unterstützung – lassen sich flexibel 
an unterschiedliche Kundenbedürfnisse anpassen.

Telefonanlagen-Plattform mit hohem Funktionsumfang

Softphone-Unterstützung für Smartphones und Laptops

Unterstützung gängiger IP-Tischtelefone

Unterstützung gängiger SIP-Trunks

Kostenlose Implementierung – keine Vorabinvestitionen

Einfache Verwaltung

Remote-Bereitstellung für Kunden

Nutzungsabhängige Abrechnung je Kunde

Hohe Bekanntheit der Marke 3CX

Attraktives Angebot für über 15.000 3CX-Partner



3CX Cloud Server jetzt downloaden auf
www.3cx.de
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Der 3CX Cloud Server als Edition des 3CX Phone System unterstützt bis zu 50 
eigenständige, gehostete Instanzen der 3CX-Anlage auf einer Windows-Serv-
er-Maschine. Weitere Kenntnisse zu komplexen Plattformen sind nicht erforder-
lich – nutzen Sie einfach Ihr bestehendes Windows- und 3CX-Know-how. Jede 
3CX-Instanz kann mit einem eigenen SIP-Trunk oder Gateway-Port verbunden 
werden. So wird die Abrechnung einfacher denn je.

Rein nutzungsabhängige Abrechnung
Für die Implementierung von 3CX Cloud Server fallen im Gegensatz zu anderen 
Hosting-Lösungen für Telefonanlagen keine Kosten an. Erst bei Anmeldung eines 
neuen Kunden ist ein gebührenpflichtiger Lizenzschlüssel erforderlich. Ihr Vorteil: 
Die 3CX-Anlage steht ohne hohe Vorabinvestitionen für Sie bereit – konzentrieren 
Sie sich ganz auf die Gewinnung von Neukunden.

Zentrales Management aller 3CX-Instanzen
Verwalten Sie von Ihnen betreute 3CX-Systeme bequem über eine zentrale, 
übersichtliche Konsole. Neue Benutzer und Trunks lassen sich per Mausklick 
automatisch importieren. Unterstützen Sie Kunden zudem bei einer individuellen 
Konfigurierung ihrer Anlage. Auch ein API-gestütztes Management der 3CX-In-
stanzen ist möglich.

Gezielte Freigabe von Zugriffsrechten für Kunden
Entlasten Sie Ihren Support: Ermöglichen Sie es Kunden, Nebenstellen eigenstän-
dig zu konfigurieren und zu verwalten – ohne jedoch Einstellungen zu Trunks, 
Gateways oder anderen relevanten Systemfunktionen freizuschalten.

Einfache Remote-Provisionierung
Der als Agent mitgelieferte Session Border Controlller hilft Ihnen, IP-Telefone und 
3CXPhone-Clients automatisch per Fernzugriff mit erforderlichen Einstellungen zu 
konfigurieren. Dank Plug-and-Play-Unterstützung sind Geräte und Softphones bei 
Kunden sofort einsatzbereit.

Keine Firewall- und Bandbreitenprobleme mehr
Sämtlicher SIP-Traffic von Kunden wird per Session Border Controller über nur 
einen Port getunnelt. Remote-Installationen werden vereinfacht, Firewalls lassen 
sich leichter konfigurieren. Gespräche zwischen lokalen Nebenstellen erfolgen 
zudem direkt und nicht über die gehostete PBX. So sparen Sie wertvolle Bandbre-
ite und erzielen eine höhere Audioqualität. Der Session Border Controller 
unterstützt Microsoft Windows und Linux – ideal für bereits vorhandene 
Windows-PCs oder preiswerte Raspberry Pis.

Schnelle Sicherung und Wiederherstellung aller 3CX-Instanzen
Sämtliche Instanzen des 3CX Phone System lassen sich automatisch nach 
Zeitplan per Backup-Tool sichern und sogar auf einer anderen Maschine wieder-
herstellen. Die Wiederherstellung aller Instanzen bei Hardware-Problemen ist 
binnen Minuten erledigt.

Vollständige Kompatibilität zuVMware und Hyper-V
3CX Cloud Server unterstützt die führenden Virtualisierungslösungen VMware und 
Hyper-V – schöpfen Sie die Vorteile der Verwaltungs- und Redundanzfunktionen 
beider Plattformen umfassend aus.

Tausende von Unternehmen weltweit verlassen sich auf 3CX.


